Im neu eroffneten
,Canis Resort" bei
Miunchen macht
der Vierbeiner
Luxusurlaub

M VON KATI THIELITZ

Der Himmel ist blau, als die kleine
Blonde in die groRe, schwarze Li-
mousine springl, morgens, halb
zehn, im Miinchner Umland. Fir
andere beginnt gerade der ganz
normale Arbeitstag, fiir Bella fiingt
ein Urlaub der Extraklasse an. Auf
Kissen gebettet blickt sie durch die
verdunkelten Fenster auf Vorstadl-
idyll, heute ist ein besonderer Tag,
Chauffeurin Laja tritt aufs Gaspe-
dal, dann geht es einige Kilometer
gen Norden nach Freising - da liegt
Bellas Hotel. Das wird ein tieri-
scher Urlaub!

Acht Auteminuten vom Miinch-
ner Flughafen entfernt erdffnet sich
fiir Bella vom Badetuch bis zum
Kissen eine schoko- und champa-
gnerfarbene Welt, Als Vertreterin
des Canis lupus familiaris, des
Haushundes, wird sie hier, im ,Ca-
nis Resort”, die nidchsten Tage lo-
gieren. Elisabeth Reisbeck ist be-
ruflich unterwegs, und weil sie
méchte, dass es ihrer dreijihrigen
Golden-Retriever-Dameé  derweil
an nichts fehlt, hat sie ihr fiir sieben
Nichte ein Zimmer gebucht. Ge-
nauer gesagt eine Lodge, 45 Qua-
dratmeter grofs, Bauhaus-Stil, Gar-
tenmit Polorasen, Zimmerserviee.

»Wir gehen auf jeden Kunden in-
dividuell ein”, sagt Laja Kemény,
die Bella heute abgeholt hat und fiir
die kommende Wache ihr Dog-Sit-
ter sein wird, was so viel wie Hun-
de-Animateurin heilt. Man kénnte
auch sagen: ihr persénlicher Butler.

Laja ist 29 Jahre alt, wird taglich
mit Bella schmusen und eine Stun-

in Hilton nur fiir Hunde

de auf der grofen Wiese hinter den
neun Lodges mit ihr spielen. Auch
fiittert sie jeden Hundegast indivi-
duell. Ob Pute oder Milchreis, Tro-
ckenfutter oder ein Menii mit
Lachsél und Leinsamen-Pulver —
Laja bereitet das zu, was der Hotel-
gast von zu Hause kenntund mag,
Fir 80 Euro pro Ubernachtung
mit Vollpension soll es im ,Canis
Resort” jedem Hund so richtig gut
gehen. Ein Bellen, und der Butler
eill herbei. Das Luxushotel ist 24
Stunden am Tag gedfinet.
Hotelchef Thomas Gerteis setzt
auf Service. Sein Credo: ,,Wir miis-
sen besonders sein.“ Gerade sitzter
im holzverkleideten Aufenthalts-

Hier ldsst es sich gut leben: Die Hunde Ebby, Tiffy und Fine (v. I.) im ,Canis Resort” in Miinchen

raum des Haupthauses und zeigt
seiner Schwester Sabine Gerteis ein
Fax, Eine Dame bucht fiir ihren
Hund iiber das Jahr verteilt 42
Nichte. ,,Ist das nicht toll?*, sagt er.
sErst vier Monate am Markt und
schon haben wir Stammkunden!*
Gerade das Hotelgewerbe fiirs
Tier steckt in den Kinderschuhen;
bisher gibt es bloft ein paar Einzel-
betriebe — davon zwei in Branden-
burg, in Beelitz-Schonefeld und in
Rhinow. Aber nicht Durchschnitt
ist das Ziel der Canis Resort AG,
vielmehr ein internationaler Hun-
dehotel-Standard der Spitzenklas-
se. ,Wir wollen in keinen existie-
renden Markt”, sagt Hoteldirektor

Thomas Gerteis. ,,Wir wollen einen
neuen Markt wecken.” In das erste
Resort hat er daher 1,2 Millionen
Furo investiert.

Luxus ist im ,,Canis Resort” na-
tiirlich eine Frage der Perspektive.
Fiir das Tier ist es der Sozialkon-
takt“, sagt Sabine Gerteis, die Hun-
dewissenschaften studiert hat. , Fiir
den Menschen sind es Optik, Zu-
verlissigkeit und der Kaffee zum
Empfang’, setzt ihr Bruder hinzu.

Die Geschwister beschiftigen 24
Dog-Sitter, die alle durch die Schule
von Michael Grewe gegangen sind.
Der renommierte Hundeexperte
trainiert jeden Mitarbeiter in Kon-
fliktmanagement, Verhaltensthera-

FOTOS: IMAGO/KURZENDORFER, MONIKA KEILER

pie und Korpersprache: Was tun,
wenn der Hund knurrt?

Bella jedenfalls hat ihre Betreue-
rin Laja gleich gemocht. Bereitwil-
lig trottet sieihr jetzt in den Spa-Be-
reich hinterher. Waschen, Féhnen,
Biirsten stehen auf dem Programm.
Ein Hiipfer, und Bella nimmt in der
Badewanne Platz. Laja seift sie mit
speziellem Aloe-Vera-Shampoo ein,
das blondes Fell glinzen lisst. Ab-
gebraust, trocken gerubbelt, ge-
fohnt, gebiirstet und pedikiirt sieht
Bella eine Dreiviertelstunde spiiter
aus, als wire sie geradewegs aus
der Pedigree-Werbung entsprungen
{ab 55 Euro). .Bella Donnal®, sagt
Laja und umarmt die Hundedame.

Das ,Canis Resort” in Freising wurde
vor vier Monaten eréffnet

Tipps und Informationen

Auskunft ,Canis Resort Munich
Airport®, Freising, & 0800/

907 09 07, Tages- und Nacht-
betreuung 80 Euro, Tagesbetreu-
ung 65 Euro, www.canisresort.com

Andere Hundehotels , Pfétchen-
hotel Resort Berlin®, Beelitz-5cha-
nefeld, & 033204/617 80,
www.pfoetchenhotel.de
Tagesbetreuung ab 19 Euro,
Doppelzimmer ab 24 Euro

JVier Pfotchen Hotel”, Rhinow,

& 033875/310 09,
www.vier-pfoetchen-hotel.de
Tagespreis ab 8,50 Euro.

Mit 5,3 Millionen Vertretern sind
Hunde in Deutschland zu einer ein-
drucksvollen Marktmacht gewor-
den. Das Konzept der Gerteis-Ge-
schwister scheint bereits aufzuge-
hen. Knapp 1000 Buchungen ver-
zeichnensie schonjetzt. ,, Europa ist
unsere Heimatwiese®, sagt Thomas
Gerteis. ,Wenn wir hier das Hilton
fiir Hunde sind, dann geht es nach |
Asien oder Amerika.”

Als Elisabeth Reisbeck kommt,
um Bella abzuholen, lauft ihr ein
fréhlicher Hund entgegen. ,Ciao,
Bella®, sagt Laja. Schwer fillt ihr
der Abschied nicht. Und Hotelchef
Thomas Gerteis? Der geht ins Kino
~die Komédie , Das Hundehotel*.



